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Na temelju &lanka 295. Zakona o obveznim odnosima (NN 35/05, 41/08, 125/11, 78/15, 29/18 i
126/21), te €lanka 14. Izjave o osnivanju trgovackog drustva Zagrebacki holding d.o.o. (potpuni
tekst od 30.09.2021. god.), Uprava Drustva na 684. sjednici, odrzanoj 30.08 2022. god. donijela
je

OPCE UVJETE KORISTENJA APLIKACIJE ZA PONISTENJE VOZNIH KARATA - OBEO
DRIVER

1. Podrucje primjene

Op¢i uvjeti koristenja aplikacije za validaciju i ponistavanje voznih karata ili rezervacija primjenjuju
se u okviru mreze autobusnih linija za koje Zagrebacki holding d.o.o. Podruznica autobusni
kolodvor (dalje u tekstu AKZ) prodaje karte temeljem ugovora o prodaji voznih karata ili ugovora
o pruzanju kolodvorskih usluga.

2. Namjena

Zagrebacki holding d.o.0. Podruznica autobusni kolodvor razvio je aplikaciju Obeo Driver za
vozno osoblje prijevoznika s kojima ima zakljuéen ugovor o prodaji karata s ciliem sprje¢avanja
Zloupotrebe voznih karata.

Aplikacijom Obeo Driver moguce je ocitati i ponistiti karte kupljene na prodajnim kanalima AKZ-a

— na blagajnama, Internet stranici, samoposluznoj blagajni ili aplikaciji za prodaju karata Obeo.

3. Platforma
Aplikacija Obeo Driver dostupna je na Android i I0OS platformi.
Minimalni zahtjev operativnog sustava za 10S verzija 11, Android 5.0

4. Pristup aplikaciji
Aplikaciju Obeo Driver prijevoznik moze skinuti na stranici AKZ-a www.akz.hr .

5. Registracija aplikacije

Za registraciju aplikacije dovoljno je unijeti e-mail i lozinku. Broj skinutih aplikacija i broj
registriranih korisnika nije ograni¢en i odnosi se samo na vozno osoblje odredenog prijevoznika.
Prilikom registracije vozno osoblje je duzno unijeti to¢ne i potpune podatke te se obvezuje voditi
brigu o sigurnosti svoje lozinke i odgovorno je za sve aktivnosti koje obavlja putem svog
korisni¢kog ra¢una. AKZ nije odgovoran za slutajeve nastale kao posliedica neovlastenog
koriStenja korisni€kog racuna voznog osoblja.



6. Koristenje aplikacije

Za koristenje aplikacije potrebno je dopustiti kori$tenje kamere mobilnog uredaja.

Za otitavanje vozne karte potrebno je kliknuti na tipku ,Aktiviraj skener* nakon ¢ega se otvara
prozorgi¢ u kojem je potrebno obuhvatiti QR kod iz aplikacije ili bar kod s fizicke karte ili karte s
samoposluzne blagajne (pdf u mailu, isprintana Internet karta ili karta kupljena na blagajni, ili
samoposluznoj blagajni)

Nakon $to Obeo Driver ocita podatke s karte potrebno je kliknuti na tipku ,Ponisti kartu“. Klikom
na navedenu tipku karta je ponistena. Koristenjem aplikacije vozno osoblje ne obraduje osobne
podatke korisnika s voznom kartom.

Ukoliko se pojavi korisnik s istom kartom (viSe ispisa Internet karte, dijeljene karte i sl) kod svakog
sljiedeceg otitavanja vozno osoblje ¢e dobiti poruku ,Ova karta je ve¢ iskoristena®“.

7. Cuvanje oéitanih i ponistenih karata
Ocitane i ponistene karte spremaju se u memoriju mobilnog uredaja voznog osoblja
prijevoznika. U memoriji se Euvaju dok ih vozno osoblje prijevoznika ne obrise iz memorije ili

proslijedi drugom korisniku (nadleznim sluzbama prijevoznika).

8. Primjena i zavr$ne odredbe
Ovi Opéi uvjeti stupaju na snagu danom donosenja, a primjenjuju se u roku od 8 dana od dana
objave na oglasnoj plo¢i i web stranici AKZ-a www.akz.hr .

Komentari, primjedbe i sugestije u vezi s ovom Op¢im uvjetima mogu se dostaviti na adresu e-
poste: javnost@akz.hr
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